isbu Kullanici/Uyelik Bilgilendirme Sézlesmesi ("Sézlesme”) internet lizerinden
veya mobil cihaziniza kurdugunuz uygulamanizdan www.sutas.market adh
internet sitesini (" internet Sitesi") kullananlar ve internet Sitesi'ne liye olanlar
ile Sutas Sut Urlinleri A.S. ("Siitas") arasinda akdedilmistir.

Siitas iletisim Bilgileri:

Adres:Uluabat Mah. Karacabey /Bursa
Tel:Uluabat Mah. Karacabey /Bursa
Faks:0 224 688 52 70

E-Posta: tuketici@sutas.com.tr
Mersis No0.:0788002213600018

Sutas Karacebey Ticaret ve Sanayi Odasi (Karacabey TSO) Uyesidir,
Karacabey TSO’nun meslek ile ilgili davranig kurallarini
www.karacabeytso.org.tr veya 0224 671 85 48 numarali telefondan
ogrenebilirsiniz.

Sézlesme’nin kurulmasi igin, internet Sitesi tarafindan talep edilen bilgileri ve
kullanici sifresini girmeniz, belirtilen onay ve/veya izinleri vererek Uyeliginizi
olusturmaniz gerekmektedir. Zorunlu bilgileri eksiksiz ve hatasiz girmenizi
dzellikle rica ederiz. Kullanici/Uyelik isleminin tamamlanmasindan sonra fark
ettiginiz eksiklik/hatalari Kullanici/Uyelik kismindan ulasacaginiz "Bilgilerim”
bolumunde duzeltebilir veya Musteri Hizmetlerimiz ile irtibata gecgebilirsiniz.

Kullanici/Uyelik islemleriniz tamamlandiginda isbu Sézlesme (metin olarak)
Kullanici Bilgileri'nde belirttiginiz elektronik posta adresinize génderilecektir.
Ayrica Internet Sitesi Uzerinden de S6zlesme’ye erisim mimkuin olacaktir.

Dilediginizde, yukarida belirtilen iletisim kanallarindan Sutas’a yapacaginiz
s6zlU veya yazil bildirim ile herhangi bir gerekge gdstermeksizin ve ceza
O0demeksizin Gyeliginizi sona erdirebilirsiniz.

Sirketimiz ve internet Sitemizde ye-musteri bilgilerinin gizliligi, korunmasi,
islenmesi-kullanimi, ticari elektronik iletisimler ve diger hususlarda asagida
esaslari belirtilen Gizlilik Kurallari-Politikasi ve Kullanim Sartlari gegerlidir.

Kullanicilar/Uyeler tarafindan verilen bilgilerin ve internet Sitesi tizerinden
yapilan iglemlerin guvenligi icin gerekli dnlemler bilgi ve islemin mahiyetine
gore Sutas ve/veya ilgili kuruluslarca sistemlerde ve internet altyapisinda
alinmigtir. internet Sitesi kullanimlarinizda tiim kredi karti islemleri ve onaylari
Sutas'tan bagimsiz olarak ilgili Banka ve benzeri Kart Kuruluslariyla aranizda
online olarak gercgeklestiriimektedir (Kredi karti "sifresi" gibi bilgiler Sutas
tarafindan goérilmez ve kaydedilmez).

6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK”) kapsaminda Sitas
veri sorumlusu olarak hareket etmektedir. Veri sorumlusu sifati ile Sitas,
kisisel bilgilerinizi kaydedecek, saklayacak, faaliyetlerini/hizmetlerini devam
ettirebilmek icin guncelleyecek, mevzuatin izin verdigi durumlarda bagli
kuruluslari, istirakleri, ortak tesebbusleri dahil yurt icinde ve diginda bulunan 3.



Kisilerle paylasabilecek, siniflandirilabilecek ve KVKK’da belirtilen sekilde
isleyebilecektir.

Kullanicilar/Uyelere, ylrirlikteki mevzuata uygun sekilde her tiirll Griin ve
hizmetlere iligkin olarak, tanitim, reklam, iletigsim, promosyon, satis ve
pazarlama amaciyla ve/veya Kullanici/Uye bilgilendirme islemleri ve
uygulamalari icin Sttas tarafindan telefon, cagri merkezleri, faks, otomatik
arama makineleri, akilli ses kaydedici sistemler, elektronik posta, kisa mesaj
hizmeti gibi vasitalar kullanilarak elektronik ortamda gergeklestirilen ve ticari
ve/veya ticari olmayan amaglarla veri, ses ve goruntu icerikli iletiler
gonderilebilir.

internet Sitesi’nden erisimi saglanan diger internet sitelerinin kendilerine ait
gizlilik-glvenlik politikalari ve kullanim sartlari gegerlidir. Reklam, banner,
icerik gormek veya bagka herhangi bir amag ile erigilen internet sitelerinden
bilgi kullanimlari, internet sitelerinin etik ilkeleri, gizlilik-guivenlik prensipleri,
servis kalitesi, kullanim sartlari ve diger uygulamalari sebebi ile olugabilecek
ihtilaf, maddi-manevi zarar ve kayiplardan higbir sekilde Sutas sorumlu
tutulamaz.

Kullanici/Uyeler'in internet Sitesi’nden veya Internet Sitesi’'nde baglanti verilen
diger internet sitelerinden edindikleri bilgiler ve/veya Kullanici/Uyeler'e
elektronik ortamda iletilen bilgilendirme, tanitim, reklam ve her turlt dneriler
cercevesinde Kullanici/Uyeler'in aldiklari kararlardan, bunlara gére yaptiklari
her tirli islem ve sonuglarindan Kullanici/Uyeler miinhasiran sorumludurlar.

Kullanici/Uyeler'in internet Sitesi’nden yapacaklari riin aligverislerine isbu
Sozlesme disinda ayrica ilgili mevzuata uygun olarak dizenlenen Mesafeli
Satis Sdzlesmesi, Abonelik Sézlesmesi ve On Bilgilendirme Formu hikimleri
uygulanacaktir.

Kullanici/Uyeler her zaman ve higbir gerekge gdstermeksizin Sézlesme’de ve
internet Sitesi’nde belirtilen iletisim kanallarindan Siitas’a ulasarak kisisel veri
kullanimini ve/veya islenmesini, kendilerine gonderilmekte olan ticari
elektronik iletilerin génderimini durdurabilirler. Kullanici/Uyeler’in bu husustaki
acik bildirimine gore, kisisel veri islemleri ve/veya belirttigi kanallar igin ticari
elektronik iletiler yasal azami slre i¢cinde durdurulur (mevzuata uygun islem ve
iletisimler devam eder). Kullanici/Uye isterse kisisel verilerinin igslenmesi ile
ilgili islemler hakkinda Sitas’a her zaman bagvurabilir ve bilgi alabilir.
Kullanici/Uye’nin bu husustaki bagvuru ve talepleri yasal azami sireler iginde
degerlendirilerek kabul edilebilir veya hukuki gerekgesi Kullanici/Uye’ye
aclklanarak talep reddedilebilir.

internet Sitesi veya internet Sitesi’ndeki hizmetler ile ilgili her tiirlii ses, metin,
goruntu, logo, resim, sekil, ¢cizim, animasyon, klip, miuzik ve video kayitlari,
yazilim, program kodlari, bilgi, tescilli veya tescilsiz markalar, hizmet
markalari, ticaret unvanlari, sloganlar, tescilli veya tescilsiz tasarimlar ve diger
kaynak belirten igaretlerden kaynaklanan haklar da dahil ancak sayilanlarla
sinirl olmamak Utzere, bunlar Gzerindeki 5846 sayili Fikir ve Sanat Eseri



Kanunu’'ndan kaynaklanan haklarla, 551, 554 ve 556 sayili Kanun Hikmunde
Kararname’lerden (KHK) kaynaklanan sinai mulkiyet haklari Sttas’a aittir.

Sltag’tan yazili izin alinmadan, internet Sitesi’nin veya herhangi bir kisminin
ve/veya igeriginin herhangi bir amacla kismen ve/veya tamamen,
kopyalanmasi, ¢ogaltiimasi, umuma iletiimesi, dagitiimasi, yayinlanmasi,
kullaniimasi, dogrudan veya dolayl olarak bagka sekilde kullanimi, iktisabi,
kiralanmasi, 6dung verilmesi, degisiklik yapiimasi, depolanmasi, bir baska
bilgisayara yuklenmesi, dagitilmasi, nakli, tekrar yayinlanmasi, teshiri,
uyarlanmasi, islenmesi, temsili, ticari amacla elde bulundurulmasi, satilmasi
veya yukarida belirtilen fiillerin tesvik edilmesi, bu fillerin yapilmasinin
kolaylastiriimasi da dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere her turlu iglem
yasakitir.

Sitas yukaridaki konularda ve Kullanici/Uye’ye sunacagi rlin, hizmet ve
firsatlarda gerekli gorebilecegi her turlt degisikligi yapma hakkini sakli tutar;
bu degisiklikler Siitas tarafindan internet Sitesi’nde ve/veya diger uygun
yontemler ile duyuruldugu andan itibaren gecerli olur.

Kullanici/Uyeler'in hakl talep ve sikayetleri ile her tiirlli bagvurulari musteri
memnuniyeti cercevesinde karsilanmaya 6zen gosterilecektir. MUmkun olmamasi
halinde, Kullanici/Uye’nin yasal parasal sinirlar dahilinde, yerlesim yerindeki il ve ilge
Hakem Heyetleri’ne veya Tuketici Mahkemeleri’ne basvurma hakki vardir.



