ON BiLGILENDIRME FORMU
1. TARAFLAR 1.1

SATICI:

Unvani : Siitas St Urlinleri A.S.
Adres : Uluabat K6yt Karacabey / Bursa
Telefon 1444 4 788

Faks 10224 68852 70

E-Posta : bilgi@sutas.market
Mersis No. : 0788002213600018

1.2 ALICI:

Ad / Soyad / Unvan : {_aliciad_} {_alicisoyad_}
Adres : {_faturaadresi_}

Telefon : {_alicitelefon_}

E-Posta : {_alicimail_}

2. TANIMLAR

isbu sézlesmenin uygulanmasinda ve yorumlanmasinda asagida yazili terimler karsilarindaki yazili agiklamalari ifade edeceklerdir.

Bakanlik : T.C.Ticaret Bakanhgi'ni
Kanun : 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'u
Yonetmelik : Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi'ni
Satici : Siitas Stit Urlinleri A.S.'yi
: Bir mal veya hizmeti ticari veya mesleki olmayan amaglarla edinen,
Alci kullanan veya yararlanan gergek ya da tiizel kisiyi

: SATICI'ya ait sutas.market (https://www.sutas.market) adl internet
sitesini

Taraf / Taraflar : SATICI ve ALICI ayri ayri / birlikte

: SATICI ve ALICI arasinda akdedilen isbu Mesafeli Satis S6zlesmesi'ni

internet Sitesi

Sozlesme
Uriin veya Uriinler : isbu Sozlesme konusu Uriin veya Uriinler'i

3. KONU

isbu On Bilgilendirme Formu’nun konusu, SATICI'nin, ALICl'ya satisini yapacag, asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen Uriin/Uriinlerin satisi ve teslimi ile
ilgili olarak, ALICI ile SATICI arasindaki Sozlesme’ye iliskin 6502 sayili Tlketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun ile Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi
hikiimleri geregince ALICI’ nin bilgilendirilmesidir. isbu On Bilgilendirme Formu, asagida bilgileri verilen Satici ile akdedilecek S6zlesme’nin eki ve ayrilmaz
bir pargasidir.

4. SOZLESME KONUSU URUN, URUN FiYATI, ODEME VE TESLIMAT BILGILERIi

ALICI'nin internet Sitesi’nden elektronik ortamda siparis verdigi, Uriin/Uriinlerin adedi, adi satis bedeli, 6deme
(tahsilat), teslimat ve fatura bilgileri asagida belirtildigi gibidir. ALICI dilerse, 6demeye, teslimata ve S6zlesme’ye iliskin sikayetlerini 444 4 788 numarali
SUTAS Danisma Hattr’'na iletebilir.

{_urunbilgileri_}

{_odemetablosu_}

Odeme (Tahsilat) Bilgileri

Odeme Sekli :{_odemesekli_}

Teslimat Bilgileri

Adi, Soyadi / :{_teslimatad_} {_teslimatsoyad_}
Unvani

Adres : {_teslimatadresi_}


https://sutas.market/
https://sutas.market/
https://www.sutas.market/
https://www.sutas.market/

Telefon : {_teslimattelefon_}
Fatura Bilgileri

Adi, Soyadi / :{_aliciad_} {_alicisoyad_}
Unvani

Adres :{_aliciadresi_}

Telefon : {_alicitelefon_}

E-Posta : {_alicimail_}

TCKN :

5. ALICI'NIN ONCEDEN BiLGILENDIRILDiGi HUSUSLAR

ALICI, isbu On Bilgilendirme Formu’nun internet Sitesi'nde onaylanmasi ile 6deme yiikiimliiligi altina girmeden dnce, gerek siparis bilgilerini gerekse
internet Sitesi'nin ilgili sayfalari-kisimlarinda asagida yer verilen hususlara iliskin tiim genel-6zel agiklamalari inceledigini, okudugunu, anladigini ve
kendisine gerekli bilgilendirmenin yapildigini kabul eder.

1. SATICI'nin unvani ve iletisim bilgileri ile glincel tanitici bilgileri
2. Urinler'in internet Sitesi'nden satin alinmasi sirasinda satis islemi asamalari ile yanlis girilen bilgilerindiizeltiimesine iligkin yéntemleri

3. SATICI'nin mensubu oldugu Meslek Odasi (Karacabey TSO -Karacabey Ticaret ve Sanayi Odasl) ve Karacabey
TSO'nun meslek ile ilgili 6ngordiigl davranis kurallari bilgisinin edinebilecegi elektronik iletisim bilgileri (Telefon: 0224 671 85 48,
www.karacabeytso.org.tr.)

4. SATICI tarafindan ALICI'nin bilgilerine iliskin uygulanan gizlilik, veri kullanimi-isleme ve elektronik iletisim kurallariile ALICI'nin bu hususlarda SATICI'ya
verdigi izinler, Taraflar'in bu konudaki haklari ve haklarini kullanim usulleri

5. Urlnler icin SATICI tarafindan dngériilen génderim kisitlamalari

6. Sozlesme konusu Uriinler'e iliskin SATICI tarafindan kabul edilen 6deme yéntemleriile Uriinler'in temel ézellikleri,vergiler dahil toplam fiyati (ilgili
masraflar da dahil olmak tizere ALICI'nin SATICI'ya 6deyecegi toplam bedel)

7. Urlnlerin ALICl'ya teslimine iliskin usuller ile nakliye-teslim-kargo masraflari hakkinda bilgiler
8. Urinler ile ilgili 6deme/tahsilat ve teslimat bilgileri ile S6zlesme'nin ifasina iliskin bilgiler, bu hususlarda Taraflar'inhak ve yiikimliilikleri
9. ALICI'nin cayma hakkina sahip olmadigi Uriinler ve diger mal-hizmetleri

10. ALICI'nin cayma hakkinin oldugu durumlarda bu hakkini kullanma sartlari, siiresi ve usuli ile hakkin siiresindekullaniimamasi durumunda ALICI'nin
cayma hakkini kaybedecegi

11. Cayma hakki olan Uriinler'de, Uriin, cayma siiresi icinde kullanim talimatlarina, olagan isleyisine veya teknik&zelliklerine uygun kullanilmamasindan
otlirt bozuldugu veya bir degisiklige ugradigi takdirde; ALICI'nin cayma talebinin kabul edilmeyebilecegi ve her durumda SATICl'ya karsi sorumlu
olacagi, SATICI'nin kabul ettigi hallerde s6z konusu bozukluga veya degisime gore uygun buldugu tutari ALICl'ya yapacagi geri 6demeden mahsup
edebilecegi

12. Cayma hakkinin bulundugu durumlarda Uriinleri SATICl'ya ne sekilde iade edebilecegi ve ilgili tiim mali hususlar
13. ALICInin internet Sitesi'nde dénem dénem uygulanabilecek cesitli firsatlara iligkin yararlanma kosullarinin (6zelsartlar) detaylari,

14. Mabhiyetine gére bu Sézlesme'de de yer alan diger tiim satis sartlari ile isbu S6zlesme'nin ALICI tarafindan internetSitesi'nde onaylanarak
kurulmasindan sonra, ALICl'ya elektronik posta ile gonderilecegi ve ALICI tarafindan istenen sire ile saklanip buradan erisilebilecegi, SATICI'nin da g
yil stire ile kendi nezdinde S6zlesme'yi saklayabilecegi

15. Uyusmazhk hallerinde ALICI'nin SATICI'ya sikayetlerini iletebilecegi iletisim bilgileri ile yasal bagvurularini, 6502 Sayili Kanun'un ilgili hiikiimlerine
uygun olarak ALICI’'nin Uriin/ Uriinler’i satin aldigi ve ikametgahinin bulundugu yerdeki ilge/il Hakem Heyetleri ile Tiiketici Mahkemeleri'ne
yapabilecegini

6. TESLIMAT MASRAFLARI VE iFASI

6.1 Sézlesme konusu Uriin/Uriinler'in teslimati SATICI tarafindan ALICI'nin yukarida belirtilen adresine yapilacaktir. Teslimat masrafi ALICI'ya aittir.
Teslimat masrafi: 0,00 TL olup, Uriin/Uriinler'in tim vergiler dahil toplam tutarina eklenmektedir. SATICI, internet Sitesi'nde ilan ettigi rakamin iizerinde
alisveris yapanlarin teslimat tcretinin kendisince karsilanacagini beyan etmisse, teslimat masrafi SATICI'ya ait olacaktir.

6.2 Teslim aninda ALICI'nin adresinde bulunmamasi durumunda dahi SATICI, edimini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmis kabul edilecektir. Bu nedenle,
ALICI'nin Uriin'ti geg teslim almasindan kaynaklanan her tiirlii zarar ALICI'ya aittir.

6.3 Teslimat, stokun miisait olmasi ve Uriin bedelinin SATICI'nin hesabina gecmesinden sonra yasal 30 (otuz) giinliik siireyi asmamak kaydiyla; ALICI'nin
teslimat adresinin uzakligina bagh olarak isbu S6zlesme'de belirttigi adrese en kisa slirede yapilacaktir. SATICI, stok tilkenmesi ve benzeri ticari imkansizhk
halleri, beklenmeyen haller, miicbir sebepler nedeni ile S6zlesme konusu Uriin’i siiresi iginde teslim edemeyecek ise, durumu ALICI'ya bildirmekle
yukimltdir. SATICI'nin bu siire igerisinde edimini yerine getirmemesi durumunda ALICI S6zlesme'yi feshedebilir.

6.4 Sozlesme konusu Uriin/Uriinler'in stokta bulunmamasi halinde; SATICI'nin ALICI'yi durumdan haberdar ederek, ALICI'nin 8demis oldugu toplam bedelin
ve onu borg altina sokan her tiirlii belgenin en geg 14 (ondért) giin icinde ALICI'ya iade edilmesi sartiyla S6zlesme konusu Uriin/Uriinler'i teslim etmeme
hakki bulunmaktadir.



6.5 SATICI, S6zlesme'den dogan ifa yukimlilugi suresi dolmadan ALICI'yi bilgilendirmek ve agikga onayini almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkl bir
Uriin tedarik edebilir ve S6zlesme konusu taahhtdini bu suretle yerine getirmis sayilir.

6.6 Uriin/Uriinler'in teslimatlari yalnizca ALICI'nin siparisini verirken belirttigi teslimat adresine kapiya teslim seklinde yapilacaktir. ALICI, siparisini verirken
bildirmis oldugu teslimat adresinin haricinde baska bir yerde teslimat talep etse bile, kesinlikle teslimat yapiimayacaktir. Teslimat adresi olarak otopark,
kapi 6nii, park gibi belirsiz yerler gdsterilemez; gdsterilse bile Uriin teslimati yapilmaz. Teslimat adresinin isyeri, daire, ev, diikkan veya bunun gibi ALICl'ya
aidiyeti belli olan yerler olmasi esastir.

6.7 SATICI tarafindan, siparis edilmeyen drinlerin ALICl'ya teslim edildiginin tespit edilmesi durumunda; SATICI, ALICl'ya telefon ya da elektronik posta
yoluyla bilgilendirme yapacaktir. Bu durumda SATICI'nin siparis edilmeyen Griint geri alma hakki bulunmaktadir. ALICI, siparis edilmedigi halde kendisine
teslim edilen Grinin bedelini 6deyerek kendisinde kalmasini talep edebilir. Aksi halde ALICI; bu Griini kargo Ucreti SATICI'ya ait olmak tizere kargoya
vererek SATICI'ya iade etmekle yukimltdar.

6.8 Sozlesme konusu Uriin'iin ALICI'ya teslimi igin isbu Sdzlesme'nin elektronik ortamda onaylanarak SATICI'ya ulastiriimis olmasi ve satis bedelinin
ALICI'nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir. Herhangi bir nedenle triin bedeli SATICI'nin hesabina aktariimaz veya banka kayitlarinda iptal
edilir ise, SATICI Uriin teslim yikimliliginden kurtulmus kabul edilir.

7. ALICI'NIN YOKUMLULUKLERI

7.1 ALICI, Sdzlesme konusu Uriin'ii teslim almadan énce kontrol edecek ve ezik, kirik, ambalaji yirtilmis vb. hasarli ve ayiph Uriin'ii teslimati yapan
gorevliden teslim almayacaktir. Aksi halde, teslim alinan Uriin'iin hasarsiz ve saglam oldugu kabul edilecek ve ALICI'nin Uriinler'in eksik ve/veya hasarli
teslim edildigine dair itiraz hakki bulunmayacaktir. Teslimden sonra Uriin'iin &zenle, uygun sicaklikta ve kosullarda korunmasi yiikiimliilGigii ALICl'ya aittir.

7.2 ALICI, isbu S6zlesme'de belirttigi adrese ve bu adreste teslim sirasinda bulunan kisiye yapilan teslimatin, ALICl'ya yapilmis teslimat sayilacagini kabul
etmektedir.

7.3 Uriin/Uriinler'in tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka
aykiri olarak kullaniimasi nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusunun Uriin bedelini SATICI’ya 6dememesi halinde, ALICI kendisine bu durumun
bildirilmesini miteakip 3 ({ig) giin icerisinde teslim aldigi Uriin bedellerini baska bir online 6deme tiirii ya da kredi karti ile 6deyecegini kabul ve taahhiit
eder. SATICI’nin alacaginin tahsili igin icra takibi dahil diger tiim akdi-kanuni haklari her halde saklidir.

7.4 18 (onsekiz) yasindan kiigiikler ile ayirt etme giiciinden yoksun veya kisitli erginler internet Sitesi izerinden aligveris yapamazlar.
8. SATICI'NIN YUKUMLULUKLERI

8.1 SATICI, Sdzlesme konusu Uriin'ii saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun teslim edilmesinden sorumludur. Sézlesme konusu Uriin,
ALICI'nin siparis sirasinda ilettigi talebi ile ALICI'dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek kisi/kurulusun adresinde bulunmamasindan
veya teslimati kabul etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz.Bu nedenle, ALICI'nin Uriin'ii geg teslim almasindan kaynaklanan her tiirlii zarar ALICl'ya
aittir.

8.2 SATICI, Uriin'tin tesliminin imkansizlastigini diisiiniiyorsa, yasal 30 (otuz) giinliik teslimat siiresini asmamak kaydiyla, bu durumu ALICl'ya bildirir. Bu
takdirde ALICI; siparisin iptal edilmesini, Szlesme konusu Uriin'iin varsa emsali ile degistirilmesini veya teslimat siiresinin engelleyici durumun ortadan
kalkmasina kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI'nin siparisi iptal etmesi halinde 6denen bedel 14 (ondért) gun iginde iade edilir.

9. CAYMA HAKKI

ALICI, Sézlesme konusu Uriin'tin isbu On Bilgilendirme Formu’nun 10. maddesinde sayilan {iriinlerden olmamasi sartiyla; kendisine veya gésterdigi
adresteki kisi/kurulusa tesliminden itibaren 14 (ondért) giin iginde cayma hakkini kullanabilir. Cayma hakkinin kullanilmasi igin ayni stire iginde SATICl'ya
yazili bildirimde bulunulmasi ve kendisine teslim edilen Uriin'e iliskin fatura aslinin iadesi zorunludur. Cayma hakkina iliskin ihbarin ulasmasini takip eden
14 (ondért) giin icinde Uriin bedeli ALICI'ya iade edilir. Cayma hakki nedeni ile iade edilen iiriiniin, kargo {creti SATICI tarafindan karsilanir. Bu maddede
gecen cayma hakkinin kullanimina iliskin ispat yukimlalGgu ALICl'ya aittir.

10. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

Mesafeli Satiglar Yonetmeligi'nin 15. maddesinin (c) bendi geregince; ¢abuk bozulabilen ve/veya son kullanma tarihi gecebilecek uriinler ile tek kullanimlik
Urinlerin tesliminde cayma hakki kullanilamaz.

11. KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI, TICARI ELEKTRONIK ILETi VE FiKRi SINAi HAKLAR iLE iLGILIKURALLAR

11.1 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kisisel veri olarak tanimlanabilecek olan her tirli veriye ek olarak ALICI'ya ait ad, soyad,
elektronik posta adresi, T.C. Kimlik numarasi, demografik veriler, kredi karti bilgileri, mali veriler vb. bilgiler;

siparis almak, Grlin ve hizmetleri sunmak, triin ve hizmetleri gelistirmek, sistemsel sorunlarin ¢6ziimi, 6deme islemlerini gergeklestirmek, -
onceden onay verilmesi halinde- siparisler, triinler ve hizmetler hakkinda pazarlama faaliyetlerinde kullanilmak, ALICI’ya ait bilgilerin
glincellenmesinde ve Gyeliklerin yonetimi ve strdirilmesi ile ALICI ile SATICI arasinda kurulan Sézlesme ve sair s6zlesmelerin ifasi amaciyla ve 3.
kisilerin teknik, lojistik ve benzeri diger islevlerinin SATICI adina yerine getirilmesini saglamak igin SATICI, SATICl istirakleri ve Gglnci kisiler
tarafindan sureli/siresiz kaydedilebilir, yazili/manyetik arsivlerde muhafaza edilebilir, kullanilabilir, gincellenebilir, paylasilabilir, transfer
olunabilir ve sair suretler ile islenebilir.

11.2 ALICl'lara, yurirlikteki mevzuata uygun sekilde, her tiirli Griin ve hizmetlere iliskin tanitim, reklam, iletisim, promosyon, satis ve pazarlama amaciyla,
kredi karti ve lyelik bilgilendirme islemleri ve uygulamalari igin SATICI tarafindan SMS/kisa mesaj, anlik bildirim, otomatik arama, bilgisayar, telefon,
elektronik posta, faks, diger elektronik iletisim araglari ile ticari elektronik iletisimler yapilabilir.

11.3 ALICI tarafindan internet Sitesi'ne girilen bilgilerin ve yapilan islemlerin giivenligi icin gerekli dnlemler, SATICI tarafindan kendi sistem altyapisinda,
bilgi ve islemin mahiyetine gore glinlimiiz teknik imkanlari dlglisiinde alinmistir. Bununla beraber, s6z konusu bilgiler ALICl'ya ait cihazlardan girildiginden,
ALICI tarafindan korunmalari esas olup ilgisiz kisilerin erisiminin engellenmesi igin, virlis ve benzeri zararli uygulamalar da dahil olmak tizere, gerekli
tedbirlerin alinmasindan ALICI sorumludur.



11.4 ALICI, SATICI'ya internet Sitesi'nde belirtilen iletisim kanallarindan ulasarak, veri kullanimini/ islenmesini ve/veya iletisimin durdurulmasini her zaman
talep edebilir. ALICI'nin bu husustaki agik bildirimine gére, kisisel veri islemleri ve/veya tarafina gdnderilmekte olan ticari elektronik iletiler yasal azami
sure icinde durdurulur; ayrica ALICI'nin talep etmesi halinde; hukuken muhafazasi gerekenler ve/veya miumkiin olanlar haricindeki bilgiler, SATICI'nin veri
kayit sisteminden silinir veya ALICI'nin kimligi belli olmayacak bicimde anonim hale getirilir.

11.5 ALICI, kisisel verilerinin; islenmesi ile ilgili islemler, aktarildigi kisiler, eksik veya yanhs olmasi halinde

dizeltilmesi, dizeltilen bilgilerin ilgili Gglnci kisilere bildirilmesi, verilerin silinmesi veya yok edilmesi gibi hususlarda SATICI'dan her zaman bilgi alabilir.
ALICI ayrica, kisisel verilerinin otomatik sistemler ile analiz edilmesi sureti ile kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi ihtimaline karsi bu verilerin
kullanilmasina itiraz edebilir, SATICI tarafindan kisisel verilerinin ilgili mevzuata aykiri olarak islenmesi sebebi ile zarara ugramasi halinde zararinin
giderilmesini SATICI'dan talep edebilir. S6z konusu talepler, SATICI tarafindan, yasal siiresi iginde incelenerek ALICI'ya mevzuatta 6ngorilen sirelerde bilgi
verilecektir. Bu siire zarfinda, mevzuat hiikiimleri geregince; gonderilmesi gerekli her tiirli ticari elektronik ileti gonderilmeye devam edilebilir, ALICl'ya ait
kisisel veriler; yirurlikteki mevzuat hikimleri geregince, SATICI, SATICI istirakleri ve Uglincu kisiler tarafindan stireli/stiresiz kaydedilebilir, yazili/manyetik
arsivlerde muhafaza edilebilir, kullanilabilir, giincellenebilir, paylasilabilir, transfer olunabilir ve sair suretler ile islenebilir.

11.6 Internet Sitesi'ne ait her turla bilgi ve icerik ile bunlarin dizenlenmesi, revizyonu ve kismen/tamamen kullanimi konusunda; SATICI'nin Gglinct
kisilerle olan anlagsmalari harig, tim fikri sinai haklar ve miilkiyet haklari SATICI'ya aittir.

11.7 Internet Sitesi'nden ulasilan diger internet sitelerinin kendilerine ait gizlilik ve giivenlik politikalari ve kullanim sartlari gegerli olup olusabilecek her
turlt ihtilaflardan ve ALICI aleyhine dogabilecek neticelerden SATICI sorumlu degildir.

12. MUCBIR SEBEP

Taraflar'in isbu S6zlesme'nin imzalanmasi esnasinda dngéremedigi ve Taraflar'in kontroll disinda geliserek Sézlesme hikiimlerinin yerine getirilmesini
Onleyecek sebepler ile asagida belirtilen sebepler;

-sutas.market Gzerinden {rlin satisinin herhangi bir neden ile idarece durdurulmasi

-Urtinler'in nakliyesini engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi olaganiistii durumlar

-Olaganisti tabiat olaylari (Deprem, sel felaketi, yangin gibi tiim toplumu gok etkili bir sekilde sarsacak nitelikte olacak olaganisti tabiat olaylari)
-Grev ve lokavtlar

-Bulasici hastaliklar

-Ekonomiyi ve sosyal yasami etkileyecek sekilde fiili savas hali, olaganisti hal, sikiyénetim veya genel seferberlik ilan edilmesi nedeniyle SATICI, S6zlesme
konusu Uriin/Uriinler'i siiresi icinde teslim edemez ise, durumu 6grendigi tarihten itibaren 3 (ii¢) giin icerisinde ALICI'ya bildirmekle yiikimlidiir. Bu
takdirde ALICI; siparisin iptal edilmesi, S6zlesme konusu Uriin/Uriinler'in varsa alternatifi ile degistirilmesi veya teslimat siiresinin engelleyici durumun
ortadan kalkmasina kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI'nin siparisin iptal edilmesi segenegini tercih etmesi halinde, 6dedigi tutar iptal
talebinin SATICI'ya ulastigi tarihten itibaren 14 (ondort) giin iginde ALICI'nin siparis verirken kullandigi 6deme aracina uygun bir sekilde ve ALICl'ya
herhangi bir masraf ve yiikiimliilik getirmeden tek seferde iade edilir. Alternatif Giriin tercih edilmesi halinde ise, Uriin'iin satis fiyatina iligkin fark
ALICI'dan tahsil edilir.

13. GENEL HUKUMLER

13.1 ALICI, internet Sitesi'nde S6zlesme konusu Uriin'iin temel nitelikleri, satis fiyati ve 6deme sekli ile teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup, bilgi sahibi
oldugunu, elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder. ALICI'nin; On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi,
Sézlesme'nin kurulmasindan evvel, siparis verilen Uriinler'in 6zellikleri, Uriinler'in tiim vergiler dahil toplam satis fiyati, 6deme ve teslimat bilgileri
konusunda dogru ve eksiksiz olarak bilgilendirildigi anlamina gelir.

13.2 ALICI, Sézlesme konusu Uriin'lin teslimati igin isbu Sozlesme'yi elektronik ortamda teyit edecegini, herhangi bir nedenle Sézlesme konusu Uriin
bedelinin 6denmemesi ve/veya banka, finans kurulusu kayitlarinda iptal edilmesi halinde, SATICI'nin Sézlesme konusu Uriin'i teslim yiikiimliligiinin sona
erecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Herhangi bir sebeple banka ve/veya finans kurulusu tarafindan basarisiz kodu génderilen ancak banka ve/veya
finans kurulusu tarafindan SATICI'ya yapilan 6demelere iliskin ALICI, SATICI'nin herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini kabul, beyan ve taahht eder.

13.3 ALICl ile siparis esnasinda kullanilan kredi karti hamilinin ayni kisi olmamasi veya Uriin'iin ALICl'ya tesliminden evvel, sipariste kullanilan kredi kartina
iliskin giivenlik agig1 tespit edilmesi halinde, SATICI, kredi karti hamiline iliskin kimlik ve iletisim bilgilerini, sipariste kullanilan kredi kartinin bir 6nceki aya
ait ekstresini yahut kart hamilinin bankasindan kredi kartinin kendisine ait olduguna iliskin yaziyi ibraz etmesini ALICI'dan talep edebilir. ALICI'nin talebe
konu bilgi/belgeleri temin etmesine kadar gegecek siirede siparis dondurulacak olup, mezkur taleplerin 24 (yirmidért) saat igerisinde karsilanmamasi
halinde ise SATICI, siparisi iptal etme hakkini haizdir.

13.4 ALICI, internet Sitesi'ne (iye olurken verdigi kisisel ve diger sair bilgilerin gergege uygun oldugunu, SATICI'nin bu bilgilerin gercege aykiriligi nedeniyle
ugrayacagi tiim zararlari, SATICI'nin ilk bildirimi Gzerine derhal, nakden ve defaten tazmin edecegini beyan ve taahhit eder.

13.5 ALICI, internet Sitesi'ni kullanirken mevzuat hiikiimlerine riayet etmeyi ve bunlari ihlal etmemeyi bastan kabul ve taahhiit eder. Aksi takdirde, dogacak
tiim hukuki ve cezai yukimlalikler tamamen ve miinhasiran ALICl'ya ait olacaktir.

13.6 ALICI, internet Sitesi'ni higbir sekilde kamu diizenini bozucu, genel ahlaka aykiri, 3. kisilerin maddi ve manevi haklarini ihlal edecek sekilde, mevzuata
aykiri bir amag igin kullanamaz. Ayrica, ALICI, 3. kisilerin internet Sitesi'nde verilen hizmetleri kullanmasini dnleyici veya zorlastirici (spam, virus, truva ati,
vb.) islemlerde bulunamaz.

13.7 internet Sitesi izerinden, SATICI'nin kendi kontroliinde olmayan ve/veya igiincii kisilerin sahip oldugu ve/veya islettigi baska internet sitelerine
ve/veya baska iceriklere baglanti (link) saglanabilir. Bu baglantilar, ALICI'ya baska internet sitelerine erisim kolayhgi saglamak amaciyla konulmus olup
herhangi bir internet sitesini veya o siteyi isleten kisiyi desteklememekte ve baglanti verilen internet sitesinin igerdigi bilgilere yonelik herhangi bir garanti
niteligi tagimamaktadir.



14. DELIL ANLASMASI VE YETKILI MAHKEME

Bu On Bilgilendirme Formu’ndan ve/veya uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii uyusmazhigin ¢éziimiinde SATICI kayitlari (bilgisayar-ses kayitlari gibi
manyetik ortamdaki kayitlar dahil) kesin delil olusturur. Taraflar S6zlesme’nin uygulanmasindan ve yorumundan dogan ihtilaflarda mevzuat ¢ergevesinde
belirlenen parasal sinirlar dahilinde Bakanlik’ca ilan edilen degerlere uygun olarak ALICI’nin Uriin/Uriinler’ i satin aldigi veya ALICI’nin ikametgahinin
bulundugu yerdeki Tiketici Hakem Heyetleri ile Tliketici Mahkemeleri’nin yetkili olacagini kabul etmislerdir.

isbu On Bilgilendirme Formu, Sézlesme'nin ayrilmaz bir parcasi olup elektronik ortamda ALICI tarafindan okunarak kabul edilmistir.



